DEKLARATA PER PRIVATESI GJATE REALIZIMIT TE MBIKEQYRJES VIDEO

Me kété Deklaraté pér Privatési shpjegohet lloji i té dhénave personale g€, Shogéria pér
Tregti dhe Shérbime MTEL DOOEL Shkup (MTEL SHPKNJP), né cilésine e Kontrolluesit té té
Dhénave Personale (né tekstin e métejmé: Kontrolluesi ose MTEL DOOEL Shkup), i mbledh
népérmjet sistemit t€ video mbikéqyrjes té vendosur né sallonin e shitjes.

Gjithashtu, Deklarata shpjegon né detaje se si MTEL DOOEL SHKUP i pérdor kéto té dhéna.

1. Pse i mbledhim (pérpunojmé) té dhénat tuaja personale?

MTEL DOOEL SHKUP i mbledh té dhénat tuaja personale népérmjet sistemit t€ mbikéqyrjes
video té instaluar né sallonin e shitjes, pér té siguruar mbrojtjen e jetés dhe shéndetit té
punonjésve né sallonin e shitjes ku vendoset mbikéqyrja video pér shkak té natyrés sé
punés sé tyre, duke ofruar kontroll mbi hyrje-daljen nga salloni i shitjes vetém pér géllime
sigurie, si dhe mbrojtje té pasurisé ose pronés sé sallonit té shitjes ku éshté instaluar
mbikéqyrja video (vjedhja dhe démtimi aparateve i dhe pajisjeve, vjedhja e parave dhe
pasurive té tjera).

Sistemi i mbikéqyrjes video nuk pérdoret pér asnjé qéllim tjetér pérvec sa me sipér.

Video kamerat jané té pozicionuara né ményré gé té ofrojné vetém incizime vizuale té
personave fizik (fytyra dhe pamja fizike e personave, pérfshiré edhe té miturit) té cilét e
vizitojné sallonin e shitjes s€ MTEL DOOEL Shkup.

Kamerat pér video mbikéqyrje vendosen dhe fokusohen ashtu gé té regjistrojné hyrjen dhe
daljen nga salloni i shitjes sé MTEL DOOEL Shkup, pastaj i regjistrojné sportelet ku béhet
pagesa dhe ku léshohen aparatet dhe pajisjet, raftet me aparaturat, si dhe prona té tjera
gé duhet té mbrohen, me ¢’rast regjistrohen punonjésit, klientét dhe vizitorét e tjeré kur
té hyjné né fokusin e tyre.

Sistemi i mbikéqyrjes video nuk pérdoret si mjet hetimor apo pér té fituar prova pér
hetime té brendshme né MTEL DOOEL SHKUP, pérvec nése ka ndonjé incident sigurie qé
lidhet me qgéllimin pér té cilin krijuar mbikéqyrja video é€shté vendosur né pérputhje me
Ligjin pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale. (Né rrethana té jashtézakonshme, té dhénat
mund t'u transferohen autoriteteve kompetente né kuadér té ndonjé procedure penale
formale).

2, Cfaré té dhénash mbledhim?
Népérmjet sistemit té vézhgimit me video, MTEL DOOEL SHKUP mbledh vetém imazhe
vizuale te individéve (fytyra dhe pamja fizike e punonjésve, klientéve dhe vizitoréve te
tjeré né dyqan). Gjaté késaj nuk béhet regjistrim audio.

3. Kush éshté pérgjegjés pér pérpunimin e té dhénave?
MTEL DOOEL SHKUP e kryen pérpunimin e té dhénave personale dhe i pércakton géllimet e
pérpunimit, né pérputhje me Ligjin pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale. Goran Mandiq
éshté person kontaktues dhe personi pérgjegjés pér kryerjen e mbikéqyrjes video.



4. Cila éshté baza ligjore pér pérpunimin e té dhénave personale népérmjet
sistemit pér mbikéqyrje video?

MTEL DOOEL SHKUP pérdor pajisje pér mbikeqyrje video pér té siguruar:

- mbrojtjen e jetés dhe shéndetit té punonjésve né sallonin e shitjes ku vendoset
mbikéqyrja video pér shkak té natyrés sé punés tyre,

- kontrollin e hyrjes dhe daljes nga salloni i shitjes pér géllime sigurie dhe

- mbrojtjen e pronés.

Prandaj, pérpunimi éshté i ligjshém né pérputhje me nenin 90 té Ligjit pér Mbrojtjen e té
Dhénave Personale.

Gjithashtu, né hyrje té sallonit té shitjes éshté vendosur njé njoftim né vend té dukshém
dhe garté pér mbikéqgyrjen video gé u mundéson punonjésve, klientéve dhe vizitoréve tée
tjeré té njihen pér realizimin e mbikéqyrjes me video, si dhe emrin e Kontrolluesit i cili e
realizon mbikéqyrjen video dhe pér ményrén si mund té merret informacion se ku dhe pér
sa kohé ruhen regjistrimet e sistemi pér mbikéqyrje me video.

5. Kush mund té shohé té dhénat e mia personale?

Qasje né video regjistrimet mund té kené vetém personat autoritetet e vézhgimit me
video.

Qasja te né video regjistruesin digjital NVR né té cilin ruhen video regjistrimet éshté e
kufizuar né administratorin e sistemit té mbikéqyrjes video, i cili éshté i autorizuar nga
menaxheri i MTEL DOOEL SHKUP.

Vetém personat e autorizuar nga menaxheri i MTEL DOOEL SHKUP kané gasje dhe kéqyrje
né té dhénat personale té pérpunuara népérmjet sistemit té mbikéqyrjes video.

Qasja mbrohet me aplikimin e masave teknike té sigurisé sé€ té dhénave (fjalékalimi,
regjistrimi i cdo ngjarjeje ose veprimi nga personat e autorizuar)

6. Si t'i kontrolloj té dhénat e mia?

Nése keni pyetje né lidhje me pérpunimin e té dhénave tuaja personale népérmjet
sistemit té mbikéqyrjes video, mund té dérgoni njé kérkesé né MTEL DOOEL Shkup né
adresén e e-mailit: office@mtel.mk ose né adresén rr. "Maksim Gorki" nr.11-1 / 3, 1000

Shkup
ose parashtroni kerkesén né sallonin e shitjes se MTEL DOOEL Shkup.

7. A mund té kem qasje deri te té dhénat e mia?

Ju keni té drejté té kérkoni konfirmim nése té dhénat tuaja personale pérpunohen, si dhe
té keni qasje te té dhénat tuaja né cdo kohé dhe pa pagesé, duke dérguar njé kérkesé née
MTEL DOOEL SHKUP né e-mail adresén e méposhtme té: office@mtel.mk ose né adresen:
rr. "Maksim Gorki"Nr 11-1 / 3, 1000 Shkup ose duke paraqitur njé kérkesé né sallonin e
shitjes. Formularin e aplikimit mund té shkarkoni né linkun e méposhtém: www.mtel.mk.

8. A mund t'i ndryshoj té dhénat e mia?

Nuk lejohet modifikimi i videos nga mbikéqyrja video i realizuar.
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9. A mund té kérkoj njé kufizim né pérpunimin e té dhénave té mia?

Ju keni té drejté té kufizoni pérpunimin e té dhénave tuaja personale né cdo kohé duke
dérguar njé kérkese né MTEL DOOEL SHKUP né e-mail adresén e méposhtme:
office@mtel.mk ose né adresén: rr. "Maksim Gorki" nr.11-1 / 3, 1000 Shkup ose me
paraqitjen e njé kérkese né sallonin e shitjes, né rast se e kundérshtoni saktésiné e té
dhénave tuaja personale, ose kur ne nuk kemi mé nevojé pér té dhénat pér té arritur
géllimet e pérpunimit. Ju gjithashtu mund té kufizoni pérpunimin kur pérpunimi éshté i
paligjshém, ndérsa Ju we kundérshtoni fshirjen e té dhénave personale.

Megjithate, kufizimi i pérpunimit té té dhénave tuaja personale nuk éshté i mundur né
rastin e njé hetimi zyrtar.

10. A mund té kérkoj fshirjen e té dhénave té mia?

Ju keni té drejté té kérkoni fshirjen e té dhénave tuaja né ¢do kohé duke dérguar njée
kérkesé né MTEL DOOEL SHKUP né e-mail adresén e méposhtme : office@mtel.mk ose ne:
rr. "Maksim Gorki ”Nr.11-1 / 3, 1000 Shkup ose duke paraqitur njé kérkesé né sallonin e
shitjes, né rast se té dhénat personale jané pérpunuar né ményré té paligjshme ose nuk
jané mé té nevojshme pér géllimet pér té cilat jané mbledhur.

1. A ndahet té dhénat e mia personal me palét e treta?

Té dhénat tua personale i ruajmé dhe nuk i ndajmé me presona té tjerét, pérvec nése Ju
kérkoni ose pranoni gé té ndahen.

Né rast se té dhénat tuaja ndahen me palét e treta, ju do té njoftoheni se kujt i jané
zbuluar ato, pér c¢faré géllimi dhe mbi ¢faré baze ligjore.

12. A kam té drejté té kundérshtoj?

Po, ju keni té drejté té kundérviheni dhe té kundérshtoni pérpunimin né cdo kohé duke
dérguar njé kérkesé né MTEL DOOEL SHKUP né e-mail adresén e méposhtme:
office@mtel.mk ose né adresén: rr. Maksim Gorki nr.11-1 / 3, 1000 Shkup ose duke
paraqitur njé kerkesé né sallonin e shitjes, kur keni arsye legjitime né lidhje me situatén
tuaj konkrete.

13. Cfaré mund té béj né rast té ndonjé problemi?

a) Hapi i paré eshtée té na njoftoni pér problemin me email: office@mtel.mk ose né adresén:
rr. Maksim Gorki nr.11-1 / 3, 1000 Shkup ose né sallonin e shitjes dhe kéerkoni gé té
ndérmerret veprim konkret.
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b) Hapi i dyté, nése nuk merrni pérgjigje nga ne ose nése nuk jeni té kénaqur me
pérgjigjen, kontaktoni oficeren toné pér mbrojtjen e té dhénave personale: Mariana
Marushiq Kos né e-mail: marijana@marusic-kos.mk.

Né cdo kohé mund paraqitni kérkesé né Agjenciné pér Mbrojtje té té Dhénave Personale
www.azlp.mk, e cila do té veprojé sipas kérkesés tuaj dhe do t’i ndérmerr masat e
nevojshme.

14. Kur do té fillojé pérpunimi i té€ dhénave té mia personale népérmjet sistemit
té mbikéqyrjes video?
Pérpunimi fillon né momentin kur hyni né fokus, pra né fushén e shikimit té kamerave qé
vendosen né sallonin e shitjes s€ MTEL DOOEL SHKUP dhe zgjat deri né daljen nga fokusi,
pra nga fusha e shikimit té kamerave.

15. Siguria e té dhénave personale
Ne jemi té pérkushtuar té mbrojmé té dhénat e Juaja personale. Prandaj, sigurojmé masa
té duhura té sigurisé teknike dhe organizative pér pérpunimin e té dhénave personale
népérmjet sistemit té mbikéqyrjes video, me té cilat garantohet mbrojtja e
konfidencialitetit, integritetit dhe dispozicioni i té dhénave té Juaja personale. Ne i
mbrojmé té dhénat e Juaja personale nga gasja e paautorizuar dhe pérdorimi ose zbulimi i
paautorizuar i té dhénave.

16. Sa kohé i ruajmé té dhénat tuaja?
Regjistrimet nga mbikéqyrja video, gjegjésisht té dhénat e Juaja ruhen deri né
pérmbushjen e géllimit pér té cilin realizohet mbikéqyrje me video, por jo mé gjaté se 30
dité, gé fillon té llogaritet nga dita kur eshté bére regjistrimi individual. Pas periudhés 30-
ditore, pamjet e mbikéqgyrjes video fshihen automatikisht.
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